酒店管理专业（国际海乘方向）
毕业设计标准


本标准依据《关于印发< 关于加强高职高专院校学生专业技能考核工作的指导意见><关于进一步加强高职高专院校学生毕业设计工作的指导意见> 的通知》（湘教发〔2019〕22号）精神，结合我校实际制定。

一．毕业设计选题类别及示例
酒店管理专业（国际海乘方向）毕业设计为方案设计类，以下为毕业设计选题类别及示例，不局限于此，学生也可自行选题获指导老师认可。

	类别
	具体设计题目示例

	







主题
宴会
设计
方案
	节庆类主题宴会方案设计——如除夕夜、元宵节、新春、女人花、母亲节、中秋节、国庆节、啤酒节、端午节、光棍节、七夕节、平安夜、圣诞节等

	
	少数民族主题宴会方案设计——如土家族、苗族、蒙古族、瑶族、傣族、藏族等

	
	传统文化主题宴会方案设计——如汉文化、唐文化、清宫文化、剪纸文化、茶文化、酒文化、养生文化、戏曲文化等

	
	历史名著主题宴会方案设计——如三国主题、红楼主题、西游主题、水浒主题等

	
	电影电视主题宴会方案设计——如甄嬛传主题、宋朝雅宴、唐老鸭米老鼠主题等

	
	地方民俗主题宴会方案设计——如江浙水乡文化主题、郴州福文化主题、湖湘文化主题等

	
	特色全席主题宴会方案设计——全鱼宴、全鸭宴、野菜宴、全素宴、豆腐宴、饺子宴、点心宴

	
	季节、节气主题宴会方案设计——春、夏、秋、冬、 重阳、二十四节气等

	
	颜色主题宴会方案设计——如红色、黄色、绿色、蓝色等

	
	鲜花主题宴会方案设计——如玫瑰、向日葵、百合等

	
	特殊人群主题宴会设计方案——抓周宴、周岁宴、成人礼、八十寿宴、残障人士接待、运动员接待、喜宴等

	
	大型活动主题宴会方案设计——如旅游发展大会、智能计算机大会等

	






主题
客房
设计
方案
	颜色主题客房设计——如红色、黄色、绿色、蓝色等

	
	鲜花主题客房设计——如玫瑰、向日葵、百合、荷花等

	
	地方民俗主题客房设计——如江浙水乡文化主题、郴州福文化主题、湖湘文化主题、红色历史文化等

	
	电影电视主题客房设计——如甄嬛传主题、唐老鸭米老鼠主题等

	
	历史名著主题客房设计——如三国主题、红楼主题、西游主题、水浒主题等

	
	传统文化主题客房设计——如汉文化、唐文化、清宫文化、剪纸文化、茶文化、酒文化、戏曲文化、宋代文化等

	
	少数民族主题客房设计——如土家族、苗族、蒙古族、瑶族、傣族、藏族等

	
	大型活动主题客房设计方案设计——如旅游发展大会、智能计算机大会等

	
	女性主题客房设计

	
	情侣主题客房设计

	
	家庭主题客房设计

	
	儿童主题客房设计

	
	节日主题客房设计——如除夕夜、元宵节、新春、女人花、母亲节、中秋节、国庆节、啤酒节、端午节、光棍节、七夕节、平安夜、圣诞节等

	前厅 VIP
接待方案
	重要商务会议接待方案

	
	重要政务会议接待方案

	
	名人、明星接待方案



二、毕业设计过程及要求

	阶段
	教师要求
	学生要求
	时间安排

	
选题指导阶段
	1.至少召开一次以上毕业设计说明会，让学生明白毕业设计的框架和意义；
2.至少指导每个学生有关选题内容两次以上，要提前准备毕业设计选题样式和方案模板供学生参考；
3.指导老师需告知学生选题对于后期开题论证、方案设计的重要性。
	1.积极与各自的指导老师取得联系；
2.应主动询问指导老师有关毕业设计安排事宜，如时间节点、选题格式和大致框架；
3.及时与指导老师沟通自己的选题、创意、思路和疑惑点至少两次以上，以便确定选题内容。
	
2022.9.1-9.16

	
开题论证阶段
	1.根据往年经验告知学生有关毕业设计评价标准和基本参数。
2.与学生沟通后，再次明确选题与创作思路，老师拟定并下发毕业设计任务书让学生开始着手毕业设计框架和论证。
3.倾听、评估、反馈每一个学生的毕业设计论证思路，提出合理的建议并跟进。
	1.认真学习领悟指导老师下发的参考资料；
2.仿照指导老师下发的参考资料和任务书，结合自己的选题与创意，反复推敲，拟定毕业设计框架和论证思路。
3.积极主动跟指导老师汇报毕业设计框架和论证思路，及时按照指导老师建议修订完善框架和论证思路。
	2022.9.17-9.30

	
指导过程阶段
	1.规划并宣发毕业设计上交材料的时间节点；
2.依据时间节点，对学生的毕业设计进行规范指导；
3.积极与班主任反馈失联学生名单，了解学生思想动态和去向；
4.及时公布积极回稿和失联学生名单，确保指导工作如期完成。
	1.仔细审读指导老师下发的毕业设计完成任务的时间节点，并作出方案撰写规划；
2.按毕业设计内布局的场境通过实地、电话、网络等途径深入市场调研行情， 确保设计合理可行；
3.积极与指导老师沟通修改意见，并及时按要求回稿；
4.在指导过程中要协调或摆正师生关系。
	2022.10.1-11.20

	资料整理阶段
	1.按历年毕业设计要求、行业需要与时代变化等，指导学生完成毕业设计答辩稿；
2.及时指导学生完成毕业设计查重与修稿工作，并严格审查查重稿件与上交稿件是否一致；
3.指导学生按照学校要求完成其他毕业设计资料；
4.及时梳理不能如期毕业的学生名单，确保不符合质量的毕业设计不会上传平台。
	1.积极联系指导老师按要求完成答辩稿；
2.按指导老师推荐的官方软件如实做好查重工作，并根据查重结果做好降重达标工作。
3.按要求做好参考资料等配套材料的收集整理工作；
4.仔细审查毕业设计资料的版本、格式、时效性、成本等方面的真实可靠性。
	2022.11.21-11.30

	成果答辩阶段
	1.制定毕业设计答辩工作方案，配合院部做好答辩人员安排；
2.提前收集并熟悉答辩资料，注意将不符合答辩质量的学生名单及时收集并上报；
3.积极配合院部保质保量完成答辩工作。
	1.按照院部要求，提前打印并上交各自的答辩稿材料；
2.按照指定时间和地点到达候辩和答辩地点；
3.根据答辩秘书安排，认真填写个人信息，确保信息真实有效；
4.提前做好答辩准备，认真完成答辩工作。
	2022.12.1-12.15

	交互复查阶段
	1.收集学生的答辩意见，督促并跟踪学生的修订稿；
2.先做好专业内交互复查工作，并及时通知指导老师和学生做好修订；
3.积极服从院部安排，做好各二级学院内各专业交叉复查工作，并及时反馈修订；
4.积极配合学校教务处安排，做好全校内各专业交叉复查工作，并及时反馈修订。
	1.积极与指导老师汇报答辩意见，并根据指导老师要求完成修订工作；
2.根据专业内、院部、学校专家老师的复查意见，及时与指导老师沟通，完成修订工作。



	2023.3.1
-5.30 

	上传审核阶段
	1.再次确认学生的毕业设计终稿材料；
2.落实学生信息，做好上传审核工作。
	1.与指导老师保持联系，及时提供所需材料；
2.毕业设计工作完成后，做好个人总结。
	[bookmark: _GoBack]2022.6.1-6.15


三、毕业设计成果要求
（一）成果表现方式
酒店管理专业（国际海乘方向）毕业设计确定为酒店服务方案设计类，表现形式可以为主题宴会设计方案、主题客房设计方案、前厅vip 接待方案设计等。要求学生在毕业设计展示网页的成果栏目中通过方案设计形式展示。
（二）成果要求
1.主题宴会设计方案技术标准
（1）文案内容无缺项，详细准确，文笔流畅，有效字数3500 字以上；
（2）宴会通知单信息全面，填写正确，计算准确；
（3）主题宴会设计素材丰富，功能布局合理，台面设计符合主题，可观性好，推广性强；
（4）宴会人力资源调配合理；
（5）宴会时间安排合理；
（6）菜单设计符合主题，营养均衡，色香味美，成本控制好，符合宴会订单标准；
（7）宴会服务设计有创新，适应主题。
2.主题客房设计方案技术标准
（1）文案内容无缺项，详细准确，文笔流畅，有效字数 3500 字以上；
（2）主题客房设计有创新，主题突出，理念符合环保要求，可操作性强。
（3）主题客房基调（色彩和布局）布置协调合理；
（4）主题元素布置恰当明了，搭配性好；
（5）素材丰富，效果图具备美感、有艺术性；
（6）细节服务，个性服务的设计针对性强，可操作性强；
（7）成本的核算准确、详细。
3.前厅vip 接待方案设计技术标准
（1）文案内容无缺项，详细准确，文笔流畅，有效字数3500 字以上；
（2）前厅vip 接待方案有创新，主题突出，理念符合市场要求，可操作性强。
（3）前厅vip 接待思路清晰，接待前、接待中、接待后三阶段环节设置合理，接待针对性强；
（4）主题元素布置恰当明了，搭配性好；
（5）素材丰富，效果图具备美感、有艺术性；
（6）细节服务，个性服务的设计针对性强，可操作性强；
（7）成本的核算准确、详细。

四、毕业答辩流程及要求
（ 一）答辩流程
1.学生答辩自述
5-10分钟左右，介绍毕业设计选题目的、意义，毕业设计的主要结构和基本观点；写作过程和设计方法。
2.评委提问与学生回答
5-10分钟左右，答辩评委分别对毕业设计相关内容提问（2个以上问题），学生对答辩老师所提问题分别予以回答。
（ 二）答辩要求
1.答辩要求答辩人着装正式，仪表仪态良好。
2.答辩顺序按照答辩安排表上的顺序进行。
3.答辩过程中禁止从事与答辩无关的行为。
4.答辩小组助手，将答辩的图片、音频及视频等相关材料提交院部备案。
5.答辩应坚持学术标准，并保证真实、公开、完整、全程记录。
五、毕业设计评价指标
毕业设计的成绩评定分为书面成绩和答辩成绩两部分，其中书面成绩占 70%，答辩成绩占 30%。评定成绩分为:优秀(90-100)、良好(80-90)、中等(70--80)、及格(60-70)、不及格(0-59)五个等级。酒店管理专业（国际海乘方向）毕业设计评价从毕业设计过程、作品质量、答辩情况等方面进行综合评价。具体见表1。 
表1 方案设计类毕业设计评价指标及权重
	评价指标
	指标内涵
	分值权重
（%）

	设计过程
（20分）
	设计过程中态度端正，任务安排具体可行，进程安排合理科学。
	10

	
	设计任务难易适中，学生独立完成具有原创性的毕业设计。
	10

	
作品质量
（50分）
	专业选题符合专业人才培养目标。
	5

	
	作品设计方法科学，作品有选定主题，且主题吻合酒店行业、旅游企业、旅游服务项目的市场定位。
	10

	
	作品要素完备，符合酒店行业、旅游行业、企业应用标准，成果能完整表达方案设计内容和要求。
	15

	
	作品达到行业技术指标要求，能解决旅游企业生产、社会生活中的实际问题，有一定应用价值。 
	10

	
	作品符合学院规定相关学术规范，排版清晰，格式美观，有效字数不少于3500字。
	15

	答辩情况
（30分）
	分析归纳合理，完成任务书中所有既定任务，且思路清新。
	10

	
	语言表达准确，逻辑清晰，对个人作品熟悉度高。
	10

	
	概念清楚，观点正确；回答问题有依据，且简明准确。
	10



6、 附录
（列出毕业设计工作相关表格模板，如：毕业设计任务书、毕业设计说明书、毕业设计指导记录表、毕业设计评阅表、答辩记录表等）




















湖南艺术职业学院毕业设计指导老师登记表
	姓  名
	
	性  别
	
	(照片)

	出生年月
	
	政治面貌
	
	

	现有专业
技术职务
	
	评审通过
时    间
	
	

	主教课程
	
	研究方向
	

	社会兼职
	


	工作简历
	



	下企业工作
经历
	

	指导学生名单
	专业
	学生姓名
	专业
	学生姓名

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	专业院系意见
	

	教务处意见
	



湖南艺术职业学院
毕业设计

题目：                     
  类型： □产品设计 □方案设计 □文物修复
□作品展示 □工艺设计 □作品设计
      学生姓名： ________________________________
         学    号： ________________________________
         学院(系)： ________________________________
         专    业： ________________________________
         班    级： ________________________________
         校内指导教师：_____________________________

年     月     日













毕业设计任务书

	姓名
	
	学号
	
	专业
	
	指导老师
	

	毕业设计题目
	
	毕业设计类型
	

	(一) 毕业设计目标

	 通过本次毕业设计所要实现的目的，简明扼要。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅




	(二)设计任务及要求

	 依据专业学习情况设定切实能完成的任务和实现情况，任务的提出要直观、清晰，不能含糊。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅




	（三）毕业设计进程

	包含毕业设计的实施步骤、时间安排、方法等。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅




	（四）毕业设计预期成果

	1. 图片、音视频、文档等形式。
2. 毕业设计说明书（方案类的没有此项）。
3. 毕业设计成果报告书。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅







毕业设计说明书（成果为方案类不用填写）
	姓名
	
	学号
	
	专业
	
	指导老师
	

	毕业设计题目
	
	毕业设计类型
	

	(一)毕业设计思路

	明确毕业设计如何做。即采用什么方法和策略进行作品的设计和开发。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅




	(二)毕业设计过程

	以作品设计的技术路线为主线，对毕业设计的具体步骤、己解决的关键性问题、采取的技术手段、用到的参考资料、产生的阶段成果等进行系统总结。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅




	（三）毕业设计成果特点

	说明解决了什么问题，建立了什么方法，发现了什么规律，有何创建等；设计成果的实用价值或应用前景，对其创造性做出简要评价等。字体要求为小4号，宋体，行距均为21磅














毕业设计鉴定表（表1）

题目：                            
专业：                                指导老师：                       
院系：                                学    号：                       
班级：                                姓    名：                       
一、指导老师意见
成绩评定表                                                
	序号
	项目
	应得分
	实际得分

	1
	设计过程分析、解决问题的能力
	15
	

	2
	设计方案的合理性、新颖性
	25
	

	3
	设计过程中的独立性
	15
	

	4
	设计主件、撑件数量、质量
	20
	

	5
	设计整个过程的工作态度，毕业设计的规范程序
	25
	

	合计
	100
	


指导老师评语：




                                           指导老师签字：              
                                                         年   月   日



毕业设计鉴定表（表2）

题目：                            
专业：                                指导老师：                       
院系：                                学    号：                       
班级：                                姓    名：                       
二、评阅人意见
成绩评定表                                                 
	序号
	项目
	应得分
	实际得分

	1
	设计方案、完成条件论证
	15
	

	2
	设计合理性、创新性
	35
	

	3
	设计主件、撑件数量、质量
	35
	

	4
	设计结构、文字表达及书写情况
	15
	

	合计
	100
	


评阅人评语：




                                          评阅人签字：              
                                                         年   月   日




毕业设计鉴定表（表3）

题目：                            
专业：                                指导老师：                       
院系：                                学    号：                       
班级：                                姓    名：                       
三、答辩组意见
成绩评定表                                                 
	序号
	项目
	应得分
	实际得分

	1
	学生本人对毕业设计工作的总体介绍
	25
	

	2
	毕业设计的质量（主件、撑件的准确性、数量、质量等）
	25
	

	3
	答辩中回答问题的正确程度
	50
	

	4
	
	
	

	合计
	100
	


答辩组评语：




                                          答辩组组长签字：              
                                                           年   月   日



毕业设计鉴定表（表4）

题目：                            
专业：                                指导老师：                       
院系：                                学    号：                       
班级：                                姓    名：                       
四、综合成绩评定表
                                                           
	序号
	项目
	成绩
	加权
	实际得分

	1
	指导老师评分
	
	40%
	

	2
	评阅人评分
	
	20%
	

	3
	答辩小组成绩
	
	40%
	

	合计
	100
	

	等级
	





                                       系答辩委员会主任签字：              
                                       院答辩委员会主任签字：              
                                                           年   月   日









湖南艺术职业学院**届毕业设计综合成绩汇总表
	序号
	二级学院
	专业
	学生姓名
	毕业设计题目
	指导老师
	综合成绩

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	





